f Saalfelder ‘am

Stellenausschreibung Tourismusberater/in

Unser Unternehmen

Wir - die Saalfelder Feengrotten und Tourismus GmbH - sind eines der groRten
Tourismusunternehmen Thiiringens und vermarkten und verkaufen die vielfaltigen
Angebote rund um das Schaubergwerk, die Stadt Saalfeld und das Rennsteig ~
Saaleland.

Wir suchen
Fir die Beratung unserer Kunden im Servicebiiro Saalfeld-Information suchen wir zum
01.03.2010 eine/n symphatische/n Tourismusberater/in.

Sie haben...

... Freude am Service und SpalR am Umgang mit Menschen, ... gute Deutschkenntnisse
und eine hervorragende Ausdrucksweise, ... ein angenehmes, gepflegtes AuReres und
eine positive Ausstrahlung, ... ein hohes MaR an Qualitdts- und Verantwortungs-
bewusstsein sowie Engagement, ... Erfahrungen im Tourismusbereich

Sie sind auBerdem ...
... kreativ, ... sehr gewissenhaft, ... ziel- und ergebnisorientiert, ... belastbar, ...
motiviert, ... teamfahig, ... flexibel und eine strukturierte Arbeitsweise gewohnt?

Dann konnte das lhr Aufgabenbereich sein:

» telefonische und persdnliche Kundenberatung
Verkauf von touristischen Dienstleistungen und Produkten
Vermittlung von Ubernachtungen

Verkauf von Veranstaltungskarten und Souvenirs

>
>
>
» Teilnahme an Messen und Prdsentationen

€s erwartet Sie:
» eine abwechslungsreiche Arbeit an einem der schénsten Ausflugsziele Thiiringens

» ein kreatives Team mit echtem Thiiringer Charme

» leistungsgerechte Entlohnung (Sonn- und Feiertagszuschldge)

Arbeitszeit: Die durchschnittliche wochentliche Arbeitszeit betrdagt 30 Stunden, die
flexibel von Montag bis Sonntag (auch an Sonn- und Feiertagen) ge-
leistet wird. Diese Stelle wird befristet besetzt und endet mit Ablauf der
Saison 2010, voraussichtlich am 31.10.2010.

Bewerbung: |hre aussagekrdftige Bewerbung mit Lebenslauf, Lichtbild, Tatigkeits-
und Qualifikationsnachweisen sowie |hrer Gehaltsvorstellung richten Sie
bitte an: Saalfelder Feengrotten und Tourismus GmbH, Feengrottenweg 2,
07318 Saalfeld, Ansprechpartnerin: Frau Wdachter - oder per Email an:
info@feengrotten.de

Wir weisen darauf hin, dass die Bewerbungsunterlagen nicht zurlickgesandt sowie Kosten in Zusam-
menhang mit einem eventuellen Bewerbungsgesprdch nicht erstattet werden. Fiir die Riicksendung der
Bewerbungsunterlagen legen Sie bitte einen adressierten und frankierten Riickumschlag bei.



